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Haltung
Im Zentrum unserer Institution steht das Bestre-
ben, jeden Menschen als eigenständige Person 
anzuerkennen, unabhängig von seinem körperli-
chen und geistigen Befinden, seiner Kultur, Her-
kunft und Religion. Begleitung und Betreuung von 
Bewohnerinnen und Bewohnern des Pflegeheims 
Maggenberg richten sich nach dem Prinzip: soviel 
Eigenverantwortung und Selbstständigkeit wie 
möglich, soviel Unterstützung wie nötig. Bei Men-
schen, die an chronischen, unheilbaren Krankhei-
ten leiden und sich in ihrer letzten Lebensphase 
befinden, sind die Grundsätze der Palliative 
Care handlungsbestimmend. Ziel ist stets, die 
Lebensqualität zu fördern und zur Lebensfreude 
 beizutragen.

Wohnen und Leben im Alter
Die Einzigartigkeit, die Würde und die persönlichen 
Bedürfnisse jeder Bewohnerin und jedes Bewoh-
ners werden geachtet. Ihre Ressourcen werden 
wahrgenommen und ihre Fähigkeit, ein selbstbe-
stimmtes Leben zu führen, gefördert. Dienstleis-
tungen zur Unterstützung des täglichen Lebens 
sind bei uns eine Selbstverständlichkeit. 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Das Pflegeheim Maggenberg legt Wert auf kom-
petente und eigenständige Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter, Wertschätzung und Respekt, wie auch 
offene und konstruktive Kommunikation sind wich-
tige Eigenschaften. Die Strukturen unterstützen 
die Mitarbeitenden in der Entfaltung ihrer Fähig-
keiten und fördern sie in ihrem Lernen, damit sie 

selbstverantwortlich ihre Aufgabe erfüllen kön-
nen. Die Mitarbeitenden werden in Entscheidungs-
prozesse einbezogen.

Aktivitäten
Durch gezielte Gruppen- und Einzeltherapien wer-
den die körperlichen, geistigen und sozialen Fähig-
keiten unterstützt und gefördert. Anlässe (Feste, 
Filme, Ausflüge und Kochgruppen etc.) bringen 
Abwechslung in den  Heim alltag.

Exklusive Lage, Ruhe und Komfort
Das Pflegeheim Maggenberg steht oberhalb des 
Be zirkshauptorts Tafers auf dem Maggenberg – 
mit herrlicher Aussicht auf die Freiburger Alpen 
und den Jura. Es ist umgeben von einer wunder-
schönen, erholsamen Umgebung mit Spazier-
wegen, einer barocken Kapelle, dem Schloss 
Maggen berg, dem Wald und einer Grotte. Ver-
schiedene Ruhe-Ecken laden zum Verweilen und 
 Geniessen ein.

Moderne und zeitgemässe Einrichtung
Das Heim bietet 92 Pflegeheimplätze an. Es sind 
weitestgehend Einzelzimmer mit schöner, moder-
ner Ausstattung. Alle Zimmer verfügen über eine 
Nasszelle mit WC und Dusche. Die Betten sind auf 
6 Abteilungen verteilt.

 Pflegeheim Maggenberg
Wir bieten älteren Menschen Angebote von hoher Wohnqualität. 
Die moderne Infrastruktur, die professionellen Serviceleistungen 
und das kompetente Fachpersonal  sorgen für Sicherheit und 
Wohlbefinden während Ihrem Aufenthalt. 
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Pflege
Unser professionelles Handeln basiert auf den Vor-
gaben von Qualitätsnormen und ethischen Grund-
sätzen des SRK. Wir setzen die verfügbaren Mittel 
und Ressourcen wirtschaftlich ein und überprüfen 
die Qualität unserer Pflege mit geeigneten Instru-
menten und Verfahren kontinuierlich. Eine Optimie-
rung aller Tätigkeiten und Abläufe ist uns ein wich-
tiges Ziel.

Ärztliche Versorgung
Die ärztliche Versorgung wird durch die drei 
 leitenden Ärzte der medizinischen Abteilung des 
HFR Tafers sichergestellt. Die Ärzte besuchen 
unsere Heimbewohner nach Anmeldung durch das 
Pflegepersonal auf der regulären Stationsvisite. 
Bei Bedarf sind die Ärzte oder die jeweilige Stell-
vertretung jederzeit erreichbar. In akuten Situatio-
nen kann der Notfalldienst des Spitals einbezogen 
werden.

Verpflegung
Die Hauptmahlzeiten werden von der eigenen 
Küche sorgfältig und abwechslungsreich zube-
reitet und mit Tablett System serviert. Besondere 
Kostformen und Diäten sind bei uns an der Tages-
ordnung, bitte sprechen Sie diesbezüglich mit dem 
Pflegepersonal. Tee, Sirup und Mineralwasser 
werden kostenlos zur Verfügung gestellt sowie 
nach Wunsch Kaffee zum Zvieri. 

Cafeteria
Gönnen Sie sich und den Heimbewohnerinnen 
und Heimbewohnern eine Abwechslung mit einem 
Besuch in unserer Cafeteria. 

Öffnungszeiten
Montag bis Samstag:
10.00 – 11.30 Uhr, 13.30 – 17.00 Uhr 

Sonn- und Feiertage:
10.00 – 12.00 Uhr, 13.00 – 17.00 Uhr

Ausserhalb der Öffnungszeiten finden Sie weitere 
Verpflegungsmöglichkeiten im Personalrestaurant 
im Unter geschoss.

Angehörige
Sie sind bei uns jederzeit willkommen! Wir ver-
stehen Angehörige als zentrale Partner/innen in 
unserer täglichen Arbeit. Die Mitarbeitenden aus 
dem Team Pflege und Betreuung nehmen ihre 
Erfahrungen, Wünsche und Anliegen im Rahmen 
von wiederkehrenden Gesprächen oder spontanen 
Kontakten gerne entgegen. Das Wissen und die 
Erfahrung der Angehörigen gepaart mit unseren 
Kompetenzen bilden die Grundlage für eine umfas-
sende, bedürfnisorientierte Pflege und Betreu-
ung. Falls bei Angehörigen der Wunsch besteht, 
einzelne pflegerische Aufgaben zu übernehmen, 
ist dies in Absprache und unter Berücksichtigung 
des Erwachsenenschutzgesetzes sowie unserer 
Tagesabläufe, möglich.
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Im Haus Magnolia bietet das Pflegeheim Maggen-
berg eine sehr grosszügige, geschützte Umgebung 
für  Menschen mit einer demenziellen Erkrankung. 
Das spezielle Wohn- und Betreuungsangebot pro-
fitiert von Strukturen, in denen sich von Demenz 
betroffene Menschen wohl und sicher fühlen 
 können.
Das Haus Magnolia verfügt über 24 Betten, verteilt 
auf zwei Stockwerke, sowie einer dazugehörender, 
einzig artigen Gartenanlage. Die Infrastruktur bie-
tet Sicherheit und Verlässlichkeit. Hindernisfreie 
Korridore und Wege laden zum Spazieren ein. Auf 
Licht, Farben und Formen ist in der Gestaltung 
spezielles Gewicht gelegt worden.

Die geschlossene Wohnform macht es möglich, 
dass sich unsere Bewohnerinnen und Bewohner 
darin ohne weitere Einschränkungen bewegen 
können. Sie ist damit geeignet für Menschen mit 
Bewegungsdrang und bietet diesen Schutz und 
Grenzen.
In einer familiären Atmosphäre des Wohlwollens 
und der Geborgenheit passen wir das Betreuungs-
programm individuell auf die Bedürfnisse jedes 
einzelnen Demenzkranken an. Wir orientieren uns 
an den persönlichen Wünschen, Möglichkeiten 
und Ressourcen. Ziel ist es, die Selbstständigkeit 
sowie das Selbstwertgefühl des Demenzkranken 
zu fördern und zu stärken.

 Haus Magnolia
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Fachkompetenz und Sozialkompetenz sind die 
Basis im Umgang mit Heimbewohnern, Institutio-
nen, Privaten und Mitarbeitenden.

Umgang mit Heimbewohnern
 > Ganzheitliche Begleitung und Betreuung.
 >  Beachtung der individuellen Bedürfnisse und 
der Würde des Einzelnen.

 > Verantwortung wahrnehmen und tragen.
 > Sich Zeit nehmen und Zeit geben.

Umgang mit Mitarbeitenden
 >  Begegnung in gegenseitiger Akzeptanz und 
mit  Respekt.

 >  Können und Wissen einsetzen und gezielt 
 fördern.

 >  Veränderungen sind Herausforderungen und 
Chance zugleich.

Umgang mit Dritten
 >  Offene, ehrliche und transparente 
 Kommunikation.

 >  Einbezug von externem Fachwissen und 
 -können.

Umgang mit Ressourcen
 >  Wirtschaftliches Denken und Handeln 
unter Berücksichtigung der ökologischen 
 Auswirkungen.

 >  Stetiges Verbessern der Effizienz und 
 Effektivität.

Selbstverständnis
 >  Wir sind ein Dienstleistungsbetrieb, welcher 
durch alle Gemeinden des Sensebezirks 
 getragen wird.

 >  Wir stellen als öffentlich-rechtliches Pflege-
heim die medizinisch-pflegerische Grund-
versorgung der Einwohner des Sensebezirks 
sicher.

 > Wir übernehmen Ausbildungsverantwortung.
 >  Wir handeln verantwortungsbewusst gegen-
über Mensch, Gesellschaft und Umwelt.

 Leitbild
«Unsere Heimbewohner bestimmen 
unser Sein und Tun»



Pflegeheim Maggenberg
Maggenberg 1
1712 Tafers

T 026 494 45 11
F 026 494 45 15

info@ph-maggenberg.ch
www.ph-maggenberg.ch

Mit Bus oder Auto erreichbar
Das Pflegeheim Maggenberg kann tagsüber mit den öffentlichen 
Verkehrsmitteln gut erreicht werden. Für die Anreise mit privaten 
Verkehrsmitteln stehen genügend Parkplätze zur Verfügung.


